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1. Veraltete Firmware Kartenterminals

Folgend mdchten wir Ihnen eine Information zum Betrieb von Kartenterminals im Zusammenhang mit
dem TI-Gateway und VPN-Zugangsdienst geben.

Die gematik hat dariiber informiert, dass Kartenterminals, welche noch (iber eine veraltete
Firmwareversion verfligen, ab dem 20. November 2025 vom Zugang zur Tl ausgeschlossen werden
konnen. Infolgedessen ist durch die Leistungserbringer zu priifen, ob die eingesetzten Kartenterminals
Uber eine zuldssige Firmwareversion verfligen. Falls nicht, ist eine Aktualisierung dieser notwendig. Dies
ist insbesondere fiir eine Sicherstellung von Stabilitat, Interoperabilitdt und Sicherheit der Tl essenziell.
Informationen zu den aktuell zuldssigen Firmwareversionen finden Sie auf der Zulassungsubersicht der

gematik.

Was bedeutet das konkret fiir Apotheker:innen?

Unabhangig davon, ob Sie in der Apotheke ein TI-Gateway oder einen Einboxkonnektor nutzen, gilt:
1) Schritt 1: Prifen Sie lhre Firmwareversion lhres Kartenterminals

Klaren Sie mit ihrem Dienstleister vor Ort (DVO), ob lhre Kartenterminals liber eine aktuelle
Firmwareversion verfligen.

2) Schritt 2: Priifen Sie lhre Konfiguration

Sollten Sie sich entscheiden, automatische Updates fiir Ihr Kartenterminal zu aktivieren, missen
Sie mit Ihrem DVO klaren, ob an lhren Kartenterminals bereits ein Administrator-Passwort
gesetzt ist. Falls nicht, muss es gesetzt werden, um die Auto-Update-Funktion zu aktivieren.

3) Schritt 3: Update-Verfahren
Automatisches Update:
Voraussetzung: Am Kartenterminal ist ein Administrator-Passwort gesetzt.

Das Firmware-Update wird bei der Freischaltung im Konfigurationsdienst (KSR) automatisch
durchgefiihrt. Es ist kein weiteres Handeln lhrerseits erforderlich.


https://fachportal.gematik.de/zulassungs-bestaetigungsuebersichten?tx_wfgemtables_tables%5B__referrer%5D%5B%40extension%5D=Wfgemtables&tx_wfgemtables_tables%5B__referrer%5D%5B%40controller%5D=Admissiontable&tx_wfgemtables_tables%5B__referrer%5D%5B%40action%5D=list&tx_wfgemtables_tables%5B__referrer%5D%5Barguments%5D=YTo1OntzOjE0OiJhZG1pc3Npb25zdGF0ZSI7czowOiIiO3M6OToiY29tcG9uZW50IjtzOjEwOiJlSGVhbHRoLUtUIjtzOjE2OiJtYW51ZmFjdHVyZXJuYW1lIjtzOjI1OiJXb3JsZGxpbmUgSGVhbHRoY2FyZSBHbWJIIjtzOjc6InNvcnRpbmciO3M6MDoiIjtzOjE2OiJzb3J0aW5nZGlyZWN0aW9uIjtzOjE6IjEiO30%3Dc8586ab547e5b02690590a1b0b37a9f7ade71cea&tx_wfgemtables_tables%5B__referrer%5D%5B%40request%5D=%7B%22%40extension%22%3A%22Wfgemtables%22%2C%22%40controller%22%3A%22Admissiontable%22%2C%22%40action%22%3A%22list%22%7Dffc7d2a6361214ec36d98b65b30520eb30dc97e9&tx_wfgemtables_tables%5B__trustedProperties%5D=%7B%22admissionstate%22%3A1%2C%22component%22%3A1%2C%22manufacturername%22%3A1%2C%22sorting%22%3A1%2C%22sortingdirection%22%3A1%7D460c401303e1b3621579ddcb2c47292f99e96fe0&tx_wfgemtables_tables%5Badmissionstate%5D=&tx_wfgemtables_tables%5Bcomponent%5D=eHealth-KT&tx_wfgemtables_tables%5Bmanufacturername%5D=&tx_wfgemtables_tables%5Bsorting%5D=&tx_wfgemtables_tables%5Bsortingdirection%5D=1#c2946
https://fachportal.gematik.de/zulassungs-bestaetigungsuebersichten?tx_wfgemtables_tables%5B__referrer%5D%5B%40extension%5D=Wfgemtables&tx_wfgemtables_tables%5B__referrer%5D%5B%40controller%5D=Admissiontable&tx_wfgemtables_tables%5B__referrer%5D%5B%40action%5D=list&tx_wfgemtables_tables%5B__referrer%5D%5Barguments%5D=YTo1OntzOjE0OiJhZG1pc3Npb25zdGF0ZSI7czowOiIiO3M6OToiY29tcG9uZW50IjtzOjEwOiJlSGVhbHRoLUtUIjtzOjE2OiJtYW51ZmFjdHVyZXJuYW1lIjtzOjI1OiJXb3JsZGxpbmUgSGVhbHRoY2FyZSBHbWJIIjtzOjc6InNvcnRpbmciO3M6MDoiIjtzOjE2OiJzb3J0aW5nZGlyZWN0aW9uIjtzOjE6IjEiO30%3Dc8586ab547e5b02690590a1b0b37a9f7ade71cea&tx_wfgemtables_tables%5B__referrer%5D%5B%40request%5D=%7B%22%40extension%22%3A%22Wfgemtables%22%2C%22%40controller%22%3A%22Admissiontable%22%2C%22%40action%22%3A%22list%22%7Dffc7d2a6361214ec36d98b65b30520eb30dc97e9&tx_wfgemtables_tables%5B__trustedProperties%5D=%7B%22admissionstate%22%3A1%2C%22component%22%3A1%2C%22manufacturername%22%3A1%2C%22sorting%22%3A1%2C%22sortingdirection%22%3A1%7D460c401303e1b3621579ddcb2c47292f99e96fe0&tx_wfgemtables_tables%5Badmissionstate%5D=&tx_wfgemtables_tables%5Bcomponent%5D=eHealth-KT&tx_wfgemtables_tables%5Bmanufacturername%5D=&tx_wfgemtables_tables%5Bsorting%5D=&tx_wfgemtables_tables%5Bsortingdirection%5D=1#c2946
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4) Manuelles Update (falls kein Admin-Passwort gesetzt ist):

Das Update kann von lhnen selbst oder durch Ihren DVO durchgefiihrt werden. In der Praxis hat
sich jedoch die Unterstiitzung eines DVO bewahrt. Bitte kontaktieren Sie daher zeitnah lhren
DVO, um das Update durchfihren zu lassen.

Empfehlungen:
1. Auto-Update-Funktion aktivieren

Wir empfehlen lhnen, die Auto-Update-Funktion zu aktivieren. Dadurch werden kiinftige Updates ohne
zusatzlichen Aufwand fiir Sie und Ihren DVO durchgefiihrt. Ihr DVO kann Sie bei der Einrichtung
unterstutzen.

2. Friihzeitige Abstimmung

Treten Sie friihzeitig mit Ihrem DVO in Kontakt, um einen unterbrechungsfreien Zugang zur Tl
sicherzustellen.

Diese Handlungsempfehlungen gelten grundsatzlich fir jedes kiinftige Firmware-Update. Bei Fragen
zum Update wenden Sie sich bitte an lhren DVO. Weitere Informationen finden Sie auf dem Fachportal
der gematik unter ,, Wartungen & Sonstige Informationen”.

2. PTA-Patenschaften, jetzt auch in Bremen

Die PTA-Patenschaft ermdglicht Apothekenleiterinnen und Apothekenleitern, angehende
Pharmazeutisch-technische Assistent:innen (PTA) bereits wahrend ihrer zweijahrigen schulischen
Ausbildung durch eine Patenschaft zu unterstiitzen. Diese Initiative férdert die Ausbildung und
Integration junger Fachkrafte und starkt das Netzwerk innerhalb der Apothekenbranche.

Wahrend der PTA-Patenschaft arbeiten angehende Pharmazeutisch-technische Assistentinnen und
Assistenten eng mit erfahrenen Apothekerinnen und Apothekern zusammen. Dabei unterstiitzen sie das
Apothekenteam bei pharmazeutischen Tatigkeiten und der Beratung von Kundinnen und Kunden.

Durch eine Bewerbung bei teilnehmenden Apotheken bietet sich die Méglichkeit, theoretisches Wissen
in der Praxis anzuwenden und wertvolle Berufserfahrungen zu sammeln. Neben einer festen Verglitung
eroffnet das Programm zugleich hervorragende Perspektiven fir die spatere berufliche Laufbahn.

Der Bremer Apothekerverband e.V., ist dem Projekt ,,PTA-Patenschaft” beigetreten, damit auch die
Mitglieder des Bremer Apothekerverbands dem Nachwuchsmangel aktiv etwas entgegensetzen kénnen.

Auch die Bremer PTA-Schule ist von dem Konzept begeistert und hochmotiviert, das Projekt gemeinsam
mit ihren Schiler:innen ,mitzuleben” — damit es auch in Bremen ein voller Erfolg wird.

Durch lhre Teilnahme am Projekt profitieren Sie von zahlreichen Vorteilen:
» Fachkréaftesicherung: Sie tragen aktiv zur Ausbildung und Bindung qualifizierter PTAs bei.
» Imageaufwertung: Ihre Apotheke wird als engagierter Ausbildungsbetrieb wahrgenommen.

» Sofortige Einsatzbereitschaft im Praktikum: Die Einarbeitungsphase im Praktikum wird deutlich
verkirzt und die Praktikant:innen kénnen von Anfang an anspruchsvollere pharmazeutische
Tatigkeiten Gbernehmen bzw. unterstitzen.


https://fachportal.gematik.de/ti-status/wartungen-sonstige-informationen
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Flir Apotheken bietet der Apothekerverband umfassende Unterstiitzung. Beispielhaft seien hier
genannt:

» Arbeitsvertrag: Ein juristisch geprifter Musterarbeitsvertrag steht zur Verfiigung.

» PTA-Patenschaftsleitfaden: Ein Leitfaden mit konkreten Tipps flir Aufgabenstellungen in der
Apotheke hilft Ihnen, die Patenschaft erfolgreich zu gestalten.

» Social Media-Vorlagen, um die PTA-Patenschaften auch dort zu bewerben

Nutzen Sie die Chance, Teil dieser Initiative zu werden und melden Sie sich an:
https://pta.apotheker.de/fuer-apotheken/apotheken-nicht-aus-baden-wuerttemberg

Gemeinsam mit dem Apothekerverband kénnen Sie die Apothekenbranche in Bremen starken und die
Ausbildung junger Fachkrafte fordern. Weitere Informationen finden Sie auf der Website www.pta-
patenschaft.de

Mit freundlichen GriiRen,

APOTHEKERKAMMER BREMEN

/

Dr. Isabel Justus


https://pta.apotheker.de/fuer-apotheken/apotheken-nicht-aus-baden-wuerttemberg
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